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 مةقدّ مُ 

مية من خلال إعداد الخطط الاستراتيجية وتنفيذها وفقا لجدول زمين محدد يعد تأهيل المؤسسات التعلي
وتسمية الجهات المسؤولة عن تنفيذ كل فقرة من فقراتها من الأمور التي لا بد لهذه المؤسسات من العمل 

حليل بها إذا ما أرادت استمرار التطور والتقدم لمواكبة المجتمع المحلي والإقليمي والعالمي. تعد عملية ت
واقع الحال للمؤسسة التعليمية بجميع أنشطتها وفعالياتها وعملياتها التعليمية والبحثية والإدارية وغيرها 
الخطوة الأولى لتحديد وضع المؤسسة الحالي ورسم مسارها المستقبلي من خلال تحديد الفجوات في 

الشروع بتنفيذها كخطوة ثانية، الأداء، ونقاط الضعف، ومن ثم إعداد خطط التحسين التي يتم صياغتها و
  فضلا عن تعزيز نقاط القوة التي تميزها وتميز أداءها والفرص المتاحة لديها.

منذ سنوات عديدة على ومن ضمنها قسم علوم الحاسوب الجامعة التكنولوجية أقسام ومراكز وقد دأبت 
عملية التعليمية. وبعد رسم خطط وسيناريوهات عمل لتحسين الأداء المؤسسي والارتقاء بمخرجات ال

اطلاق المعايير الوطنية للاعتماد المؤسسي من قبل جهاز الإشراف والتقويم العلمي في وزارة التعليم 
أخذت الجامعة على عاتقها مسؤولية تأهيل جميع المؤسسات التعليمية  2018 عامالعالي والبحث العلمي 

دراسة المعايير والتحقق من مدى  قسم علوم الحاسوب،لها، وبضمنها  التي تمثلها الأقسام العلمية التابعة
تطبيقها واتباع آليات في توثيق الأدلة الخاصة بمؤشراتها وعناصرها كافة، وإعداد تقارير التقييم الذاتي 
لتحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات المتاحة ووضع خطط للتحسين يؤمل من خلال تنفيذها 

  لة تحقيق جميع متطلبات المعايير التي تتضمنها الخطة وعناصرها ومؤشراتها.خلال فترات زمنية مجدو

  

  البيانات الوصفية عن المؤسسة

 University of Technology - Iraq: الجامعة التكنولوجية التابع لها القسم جامعةسم الأ

  .أسم القسم: أسم علوم الحاسوب

 .1983سنة التأسيس: 

  .جامعة حكوميةقسم ضمن النوع: 

  .التوجهات الدراسية: علمية تطبيقية

تكاليف الدراسة: مجانية للدراسة الصباحية، وتوجد دراسات مسائية وموازية مقابل أجور دراسية مختلفة 
  حسب التخصص.

وشهادة الدبلوم العالي في أمنية  : بكالوريوس علوم الحاسوبيمنحها القسم الشهادات الأكاديمية التي
(ماجستير عام وماجستير برمجيات وماجستير  مختلفة جستير علوم في تخصصاتشهادة الماو البيانات

نظم المعلومات وماجستير الذكاء الأصطناعي وماجستير الأمنية) وشهادة الدكتوراه فلسفة في علوم 
  الحاسوب عام.

تة (رئيس القسم والمعاون العلمي والمعاون الإداري ورؤساء الفروع الس 11مجلس القسم: عدد أعضاء 
  ومقرر القسم وممثل التدريسيين).

  شارع الصناعة -حي الوحدة (تل محمد)  -بغداد  -الموقع الجغرافي: العراق 

  :قسمالموقع الإلكتروني والبريد الرسمي لل

https://cs.uotechnology.edu.iq/index.php/ar 

cs@uotechnology.edu.iq  



  

2  
  

  
 نبذة عن نشأة قسم علوم الحاسوب

 في مجال علوم الحاسوب وتوظيفسد الحاجة لم تكن نشأة قسم علوم الحاسوب وليدة صدفة وإنما ل
جال الحيوي متخصصة في هذا الم اتفي المجالات التطبيقية وتهيئة الطلبة ليكونوا ملاك التكنولوجيا

لخدمة بلدنا العزيز في كل القطاعات التي تحتاج إلى هذا الإختصاص المهم وكان ذلك في عام 
1983.  

منح القسم شهادات البكالوريوس والدبلوم العالي والماجستير والدكتوراه في إختصاصات علوم  
الجوانب النظرية  ويدرس الطلبة. الحاسوب وخلال سنوات عمله تطور القسم بإتجاه التخصص العلمي

 .والتطبيقية لهذه العلوم مع التركيز على الجوانب العملية

 ً  كما يقدم القسم الإستشارات المتخصصة في مجال الحاسوب الآلي لمؤسسات الدولة. كما إن له نشاطا
ملموسا في التطوير المتخصص في هذا المجال للعاملين في دوائر الدولة من خلال الدورات السنوية 

  صصة التي تنظم في مركز التعليم المستمر بالتعاون مع القسم.المتخ

  

  فروع قسم علوم الحاسوب

  لقسم علوم الحاسوب ستة فروع وهي:

  فرع البرمجيات

حيث كان يدعى سابقا بإسم علم الحاسبات وتغير إسمه  1984تأسس الفرع منذ تأسيس القسم عام  
يعمل خريج فرع البرمجيات في مجال فهم  .2005-2004إلى فرع البرمجيات في العام الدراسي 

وتصميم وتطوير البرامج كما ويمتلك الخبرات في مجال البنيات الأساسية للبيانات وطرق تخزينها 
ونقلها وتنفيذ خوارزميات الحساب وطرق البرمجة الشيئية وأنظمة التشغيل والإتصال ونقل 

  .المعلومات

 

  فرع نظم المعلومات

يعمل خريج فرع نظم المعلومات في مجال بناء . 1998- 1997 الدراسي في العامتأسس الفرع  
أنظمة المعلومات التي تعمل على تجميع وتوثيق وفرز البيانات وإظهارها كمعلومات في الوقت 

ملك الخريج يالمناسب وبشكل دقيق مما يساعد الشخص المسؤول على إتخاذ القرار المناسب و کما 
  ظمة المعلومات بهدف تطويرها وتحسين أدائها. الخبرة في تحليل وتصميم أن

  

  فرع الذكاء الإصطناعي

يعمل خريج فرع الذكاء الإصطناعي في مجال فهم  .2003- 2002 في العام الدراسيتأسس الفرع  
وتصميم وتطوير البرامج والأنظمة الذكية، كما ويمتلك الخبرات في طرق تمثيل المعرفة وطرق 

  .خلالها للوصول إلى التنفيذ الآلي المتكامل للمنظومات الإستدلال على الحقائق من

  

  البيانات والامن السيبراني  فرع أمن

في مجال فهم  البيانات والامن السيبراني ، يعمل خريج فرع أمن2005- 2004 عامتأسس الفرع 
اق، وتطوير البرامج والأنظمة الآمنة، وتطوير طرق الحماية للبيانات ومخازنها من العبث والإستر
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ويمتلك الخبرات في فهم طرق وخوارزميات التشفير الأساسية. وكذلك في إكتشاف المتطفلين على 
شبكات الحاسوب وطرق إخفاء المعلومات الرقمية الهامة بإستخدام النصوص، الصور، الصوت أو 

  الفديو الرقمي.

  

  إدارة الشبكاتفرع 

الشبكات في مجال برمجة تطبيقات  يعمل خريجوا فرع إدارة، 2012- 2011تأسس الفرع في عام 
الشبكات والإنترنيت، تصميم وبرمجة المواقع بالإضافة إلى تعلم أساسيات تصميم وربط الشبكات، كما 
ويمتلك الخبرات في مجال طرق نقل البيانات بشكل آمن من خلال الشبكات بكلا النوعين من 

  الأتصالات السلكية واللاسلكية

  

  الوسائط المتعددةفرع  

وجاء الغرض من فتح هذا الفرع لتلبية حاجة  2013- 2012أسس فرع الوسائط المتعددة في العام ت
رع في مجال فويعمل خريجوا ال .للتعامل مع الصور والصوت والمقاطع الفيديوية زايدةالمجتمع المت

ي بتصميم الوسائط المتعددة وتطبيقاتها ف ىبرمجة تطبيقات الصور و الصوت والأفلام كما ويعن
التلفزيون والهاتف النقال والكاميرات الفيديوية وغيرها ونظرا لحاجة المجتمع إلى الإنترنت فهو يجهز 

لهم من خلال تعلم طرق ضغط البيانات ومجال العمل مفتوح العنكبوتية للتعامل مع الشبكة  هخريجي
ة الأفلام المتحركة الرسم الثلاثي الأبعاد والتحريك الذي يوفر بيئة للعمل في مجال صناع ملتعلّ 

  .والإخراج البرمجي

  

 رؤية قسم علوم الحاسوب

إن رؤية القسم على المدى المنظور هي متابعة التطورات السريعة في مجال علوم الحاسوب 
 وتطبيقاتها في المناهج الدراسية للقسم وتخريج كوادر مؤهلة وكفوءة في مجال علوم الحاسوب

  وسوق العمل. خدمة المجتمع والتنمية المستدامة بما يتناسب مع

 

 رسالة قسم علوم الحاسوب

في مجال تطبيقات علوم الحاسوب وتحديد  تحاكي التطور ويسعى القسم إلى إستحداث فروع جديدة
مما يخلق بيئة  مواصفات الخريج بما يتلائم ومتطلبات حقل العمل في جميع الجوانب العلمية والتربوية

  .وعلى كلا المستويين للدراسات الأولية والعليا الماجستير والدكتوراه مستدامة تخدم الطلبة والمجتمع
 

 أهداف قسم علوم الحاسوب

 .لبة بالإختصاصات الدقيقة لعلوم الحاسوب بفروعه التخصصية الدقيقةتخريج ط  -1
متقدمة ومتخصصة في الدراسات العليا للماجستير والدكتوراه في علوم الحاسوب  ملاكاتإعداد  -2

من المتخصصين في هذا  في القطاع العام والخاص لسد حاجة المجتمع ودوائر الدولة ومؤسساتها
 .المجال

 مختبرات القسم لمختلف المفاهيم التي يتم تناولها خلال المحاضرات النظرية. التطبيق العملي في -3
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يعمل القسم على تطوير مفردات المحاضرات النظرية والعملية بما يتلائم وسوق العمل   -4
 والتطورات العالمية.

 أن يكون طالب قسم علوم الحاسوب نشيط وكفوء من خلال مساهمته في فعاليّات الجامعة المختلفة  -5
 كالرياضية منها والفنية والعلمية ومشاركته في الأعمال التطوعية.

والندوات والدورات والمؤتمرات  يلبيّ القسم حاجة المجتمع وسوق العمل من خلال إقامة الورش -6
 المتعلقة بعلوم الحاسوب والتكنولوجيا الحديثة ومجالات أخرى تهم المجتمع.

 ربوي.تقديم الدعم للطلبة من خلال الإرشاد الت -7
باستطلاع آراء جميع الأطراف المستفيدة من خلال الاستبيانات أو إشراكهم في  يقوم القسم  -8

 المجالس واللجان.
كجزء فعال للقسم تعاملات الداخلية الفي  والبرامجيات الالكترونية  استخدام التقنيات الالكترونية -9

 في مجال التنمية المستدامة.
من الشركات والمؤوسسات بناء وتطوير علاقات وشراكات استراتيجية مع جهات مختلفة   -10

 .يخدم المجتمع بعدة نواحي مماالاخرى 
الموقع الألكتروني للقسم يحوي كل ما يهم طلبته وملاكه وخريجيه وأرباب سوق العمل،   -11

 متابعين.ويرتبط بوسائل التواصل الإجتماعي بهدف إيصال محتواه لعدد أكبر من ال
الحصول على مراكز متقدمة في التصنيفات العربية والمحلية والعالمية والعمل على نشر   -12

 ثقافة الجودة.

  

  

 التحضير للتخطيط (محفزات صياغة الخطة الاستراتيجية)

  )SWOT Analysis( قسم علوم الحاسوبنتائج التحليل الرباعي لبيئة 

  للبحث فيها بالتالي: SWOTيمكن حصر المحاور التي سيتم توظيف تحليل  

  ).2وجدول رقم  1(جدول رقم  والخطة الاستراتيجية قسمرؤية ورسالة وأهداف ال -

  ).4وجدول رقم  3(جدول رقم  لقسمالهيكل الإداري ل -

  ).6وجدول رقم  5(جدول رقم  الموارد المالية والمادية - 

  ).8وجدول رقم  7(جدول رقم  المناهج  -

  ).10وجدول رقم  9(جدول رقم  الطلبة -

  ).12وجدول رقم  11(جدول رقم  العلميأعضاء الهيأة التدريسية والدراسات العليا والبحث  -

  ).14وجدول رقم  13(جدول رقم  خدمة المجتمع - 

  ).16وجدول رقم  15(جدول رقم  ةضمان الجود - 

  

 القسم والخطة نقاط القوة والضعف ضمن محور رؤية ورسالة وأهداف 1جدول رقم 
  الأستراتيجية

  نقاط الضعف  نقاط القوة

 يمتلك القسم رسالة ورؤيا وأهداف  ة لتنفيذ الخطة يجعة الدورراالم قلة
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  قيام القسم بنشر الرسالة والرؤيا والأهداف
وإعلانها على موقعه الألكتروني وفي أروقة 

 القسم.

  وجود دعم إداري من القيادة العليا في القسم
يعكس  نهجه في تطوير وتحسين مخرجات 

مان الكبير من القيادات العملية التعليمية  والإي
الجامعية بأهمية تحديد الملامح المستقبلية 

  وترجمة الأهداف الى خطط عمل.

  توافرأعداد من أعضاء هيأة التدريس من
 ذوي الكفاءة العالية  المتخصصة في القسم.

 .تتوفر لدى كل فرع خطط تحسين مستمر 

 .القيام بدراسة جدوى لتحسين المختبرات 

 سيات ضمان الجودة انتشار الوعي بأسا
 والسعي للحصول على الاعتماد الأكاديمي.

  العلاقات الجيدة السائدة بين قيادات الجامعة
 وبين التدريسيين والموّظفين.

 .تنوع البرامج الأكاديمية في الجامعة 

  وجود أكثر من نظام تعليمي واحد في القسم
 (فصلي وسنوي).

  يمتلك القسم عدة شعب إدارية وعلمية ضمن
ليته ترتبط بأقسام وكيانات الجامعة هيك

 التكنولوجية وحسب مهماتها.

  وجود القسم ضمن مجمع الجامعة والذي يضم
 أبنية الجامعة.

  أنظمة الوزارة الألكترونية مثل الأستفادة من
نظام تقييم الأداء ونظام ترميز الأجهزة 

 المختبرية الموّحد.

 بشكل  قسميتم مراجعة الهيكل التنظيمي لل
 من قبل.دوري 

  إستقبال الشكاوى وتفعيل اللجان تحقيقية
 ولجان اعتدال الأسعار للحد من الفساد.

  تداول المعلومات بشتى أنواعها بشكل سهل
لتدعيم الثقة بين الطلبة وأعضاء هيئة 

 التدريس والموّظفين.

   كتابة تقريرABET   لفروع القسم الستة لما
يقرب من الخمس أعوام دراسية سابقة في 

والمعوقات التي تحول دون الأستراتيجية 
 يذها. تنف

  ثب على الخطة كعدم الاطلاع عن
من قبل جميع القيادات  قسمللالأستراتيجة 
ذلك التدرسيين في أقسام كالأكادمية و

 الجامعة. 
  بتنفيذ  مشروعات  الخطط  الألتزام عدم

جب يفي الأعوام الماضية حيث الأستراتيجة 
قتصر الأمر على إعداد الخطط يأن لا 

 ب. وحفظها في المكاتب والحواسي
  عدم إتباع معايير كفاءة عالية كإختبارات

والمقابلات الذكاء في إختيار إعضاء الهيئة 
 التدريسية.

  عدم وجود خاصة بالقسم دوريات ضمن
 قواعد البيانات العالمية.

  عدم توفر التمول اللازم لتنفيذ  مشروعات
 تيجية. راالخطة الاست

 متطلبات سوق  مع التعليمية رامجط الببعدم ر
 .ملالع

 .ندرة الأتفاقيات الفعّالة مع الجامعات العالمية 

 بية المقدمة للموارد يالتدرية البرامج محدود
التدرسيين والموظفين وقيادات  ية منالبشر

 وطلبة.  أكادمية

 سواء كانت  ات التدرسيينكعدم تمول مشار
في ندوات أو مؤتمرات خارج البلد من جهات 

 راعية وداعمة.

 عتمادية الأكاديمية عدم الحصول على الأ
ABET. 

  عدم وجود خطة لجذب الطلبة الأجانب
 سات الأولية والعلياراعلى مستوى الدللدراسة 

مما يسبب خسارة في تبادل المعارف والأفكار 
 والثقاقات.

 .عدم الأستفادة من خبرات المبتعثين 

  تعاون مع المؤسسات  برامجالضعف في عقد
 لية.والأهلية المختلفة والدو الحكومية

 .كثرة أعداد الطلبة نسبة لأعداد التدريسيين 

  نقص الدراسات التي تحدد الإحتياجات الحقيقة
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 نقاط الفرص والتهديدات ضمن محور رؤية ورسالة وأهداف الجامعة والخطة 2جدول رقم 
  الاستراتيجية

  

  قسمنقاط القوة والضعف ضمن محور الهيكل الإداري لل 3جدول رقم 

ً عريقة مؤخراً العمل بد أت جامعات محليا
 على كتابة هذا التقرير.

  إقامة إتفاقيات تعاون مع الجامعات الأهلية
 مثل إقامة الإمتحانات المشتركة.

  تميزّ القسم بوجود مختبرات لتطبيق الدراسة
 العملية.

  

 للقسم وسوق العمل.

  لا يعمل القسم على مقارنة ادائه مع اقسام
 مناظرة في جامعات عالمية رصينة.

  

  نقاط التهديدات  نقاط الفرص

  تزايد الأهتمام بالجودة والإعتماد الأكاديمي
من قبل وزراة التعليم العالي والجامعة 

 التكنولوجية

  دخول الكليات الأهلية وطرحها لبرامج
تعليمية متقدمة مثل المؤتمرات يرفع فرص 

 المنافسة الإيجابية لتقديم أفضل الخدمات

 يق الحرية الأكاديمية بسبب العدد إمكانية تحق
  الكبير للتدريسيين النسبي للقسم.

  عدم فهم المجتمع لأهمية التخصصات
 المختلفة.

  نظرة البعض للجودة ومتطلباتها كعبء
 إضافي.

  

  نقاط الضعف  نقاط القوة

 وّضح ي ي معلنتنظيم للقسم هيكل
ومختلف  بين شعبه ووحداته الأرتباطات

 مفاصله.
  وجود أعضاء أرتباط بين شعب القسم

وأقسام مختلفة للتنسيق وإيصال المتطلبات 
 العلمية والإدارية.

 هيلكية القسم بشكل دوري. مراجعةم تت  
  يطبّق القسم قوانين وزارة التعليم العالي

والبحث العلمي وأهمها قانون الخدمة 
 .الجامعية

 المختلفة خطط  القسم وفروعه توجد لدى
لتحسين الأداء تتضمن جميع مواطن 

الأجراءات وبتوقيتات الضعف في  الأداء 

  أو  توجد معايير واضحة ومحددة لاختيارلا
الجهات الخارجية التي يتم التعاون أو  تصنيف

ختلفة حسب طبيعة التعاقد معها في مجالات م
 التعاون.

  مركزية الميزانية وبالتالي عدم كفايتها لتنفيذ
 خطط التحسين المستمر.

  قلة إشتراك التدريسيين بالدورات التدريبية
 والتطويرية بسبب كثرة الأعباء الإدارية.

  شمول اللجان الأمتحانية فقط بنظام التدقيق
الداخلي عدم تفعيل نظام تدقيق داخلي ضمن 

 بين وحداته وشعبه. القسم
  لا توجد وحدة أو لجنة تتابع التخطيط وتعد

 دراسات لتطوير القسم.
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وتكون هذه الخطط شاملة لجميع محددة 
مفاصل ومحاور العملية الإدارة  والتعليمية 

تقترب من موجب المعايير الوطنية  أو  بو
 العالمية المعتمدة . 

 للسلوك الوظيفي جري  لوائح وقواعدتتوفر
نشرها وتوضيحها للعاملين،  وتم اعتمادها 

جب أن يتمتع بها يأحد الخصائص التي 
 شاغل الوظيفة.  

  نشر التعليمات والكتب الرسمية من خلال
البريد الرسمي للقسم وأستثمار وسائل 
التواصل الأجتماعي لإقامة مجموعات تمّثل 
لجان او شعب أو وحدات أو فروع القسم 

 تبيان العمل أولاً بأول.ل
 تشكيل مجالس من الخبراء الاستشاريين 

 والأستفادة من خبراتهم في تطوير المناهج.
  القسميوجد تعرف واضح ومعلن خدمات 

ها على وسائل موقع التعليمية من خلال نشر
 القسم ووسائل التواصل الإجتماعي.

  إقامة العديد من ورش العمل والندوات
 ية.الواقعية والأفتراض

  توجد في القسم لجنة للترقيات تتابع وتنسّق
العمل مع شعبة شؤون الترقيات العلمية في 
الجامعة. وتقيم هذه اللجنة مختلف الورش 

 التوضيحية على مدار العام.
  يتم أستطلاع آراء الطلبة بشأن مختلف

 النواحي.
  توفير بريد Google رسمي لتدريسيي

المعنية وطلبة القسم وبالتعاون مع الجهات 
 في الجامعة.

  أستخدام القسم لمنصةGoogle 
Classroom  لنشر الدروس التعليمية

 والتواصل بين التدريسيين والطلبة.
 .وجود لجان الجرد والأستلام والتسّلم 
  وجود تدقيق داخلي وخارجي من داخل

 الجامعة على القسم.
  الأعلان عن الوظائف الشاغرة والدورات

ة المتابعة التدريبية من خلال وحد
 والخريجين.

  وجود لجان للإرشاد التربوي لكل فرع تابعة
 لوحدة الأرشاد التربوي

  تمثيل أرباب العمل يقتصر على مجالس
الخبراء وقلة التواصل مع هذه الجهات لكثرة 
المشاغل التدريسية والإدارية للتدريسيين 
وبالتالي عدم الوقوف على حاجة سوق العمل 

 ومتطلباته.
  مركزي من قبل الوزارةبول والقالتعيين 

ولا توجد آلية لأستقطابا الكفاءات التدريسية 
 والطلابية.
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  نقاط الفرص والتهديدات ضمن محور الهيكل الإداري للجامعة 4جدول رقم 

  

  نقاط القوة والضعف ضمن محور الموارد المالية والمادية 5جدول رقم 

  يتوفر دليل للوصف الوظيفي للمناصب
 الإدارية لمدراء الشعب والوحدات.

 
  

  نقاط التهديدات  نقاط الفرص

  ȑل الإدارȞॽاله ʘيʙʴة تॽانȞإم  ʦʶاء للقʻب
على مقॽʹʱات العʺل مʧ خلال رفع مقʛʱح 

 بʚلʥ.  لʳامعة إلى ا
 ʰʱعǽ قعاʨامعة مʳقع الʨم ʛ ًاʜʽʺʱةمॽاحʻال ʧم 

 ʛفʨّة مʺا يॽɾاʛغʳال ʧʽاصل بʨʱلة الʨسه
الʳامعة والʨازرة ووازارت أخȐʛ قȃʛة مʧ مʨقع 

 الʳامعة.  
  يʱة الʙʽʳالعلاقات ال ʦʶي القʽʶȄرʙت Ȍȃʛمع ت

 مʕʶولʧʽ حʨȞمʧʽʽ في وازارت مʱʵلفة. 
 

  

 ي المؤسسات الروتين الإداري الموجود ف
  الرسمية بصورة عامة.

  نقاط الضعف  نقاط القوة

 هʰȄʨʰوفة وتʛʸʺة الॽالغ الʺالॼʺال Șʽثʨت ʦʱاي. 
  عʺلǽ ʦʶالق ʧل مʨʺʱادر الʸع مȄʨʻعلى ت

الʙراسة الʙراسة الʺʶائॽة  و القʨʰل في خلال 
 الʺʨازȄة.

 جتʨ  ة  إدارةॽولʕʶلى مʨʱة تॼɻش ʦʶفي الق ʙ
 ʖʱȞة مॽلȞॽاله ʧʺض Ȍॼتʛة وتॽون الʺالʕʷال

 ؗفʨءة. عʻاصʛرئʝॽ القʦʶ وتʙرȄها 
 اʨض ʙجʨتǼ ʙيʙʴف وتʛʸائح للʨول Ȍ

  بسبب مركزية الميزانية بالتالي يؤدي هذا إلى
ضعف في تطبيق خطط التحسين أو الخطة 

 الأستراتيجية.

 د مع عدم الأستفادة من البحوث العلمية والتعاق
الوزرات أومؤسسات القطاع الخاص المختلفة 

 بشكل واسع لتعظيم مصادر الدخل للقسم.

  عدم وجود المتطلبات المادية التي تسهل العمل
لمنتسبي شعبة المالية في القسم مثل حاسوب 
يحوي قاعدة بيانات أو نظام محاسبي للموارد 
المالية وصرفها أو أنترنت يسهّل عمليات 

 عة أو جهاز أستنساخ.التواصل أو طاب
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الʸلاحॽات والʳهات الʺʨʵلة في أوجه 
 الإنفاق الʺالي.

  ةǼقاʛوال Șʽقʙʱات الॽلعʺل ʦʶع القʹʵǽ
 الʵارجॽة.

 تॼɻش ʦʶفي الق  ʛفʨʱ مʨي تقʱانة والॽʸة ال
ʱʵʺǼلف أعʺال الॽʸانة للأجهʜة الؔهȃʛائॽة 

فʹلاً عॽʀ ʧام لʻʳة الॽʸانة  والأثاث.
ॽʸǼانة حʨاسʖʽ الʺʛʰʱʵات وॽʀام مʕʶولي 
الʺʛʰʱʵات Ǽالعʙيʙ مʧ عʺلॽات الॽʸانة 

 الʴاسॽȃʨة.
  ةॽراسʙالقاعات ال ʧد ؗافي مʙد عʨوج

ʦʶات في القʛʰʱʵʺوال 
  ة خارʸʱʵان مʳعة لǼاʱقة مǼاʢم Ȑʨʱʶʺة لॽج

 بʻاǽة القʦʶ لʺعايʛʽ الʨʳدة والʶلامة.
  ʛʽمعاي ʦʶالق ȘّhʢǽGLP .اتهʛʰʱʵفي م 
  اسلةʛʺغات والॽلʰʱوني للʛʱؔالأل ʙȄʛʰام الʙʵʱأس

 ʧقلل مǽ ة إذॽارد الʺالʨʺام الʙʵʱأس ʧقلل مǽ
 ȎافʴȄة وॽارد الʺالʨʺالي الʱالȃرق وʨام الʙʵʱأس

إʸǽال على الʯʽʰة فʹلاً على سʛعʱه في 
 الʺعلʨمة.

  ʛفʨّي تʱوال ʦʶازن في القʵʺة الॼɻش ʛفʨʱت
 الʺادǽة للقʦʶ. تالعʙيʙ مʧ الأحॽʱاجا

  ةʺʤة الأنʻʳخلال ل ʧوم ʦʶعʺل الق
الألʛʱؔونॽة على تʦॽʺʸ العʙيʙ مʧ الأنʢʺة 
الألʛʱؔونॽة والʱي تʦ أسʙʵʱامها في الʳامعة 
مʲل نʤام إصʙار Ǽاجات دخʨل الॽʶارات 

 مʱʵلفة. وأنʤʺة إمʴʱانॽة
  امʙʵʱعلى أس ʦʶعʺل القǽ اردʨʺام الʤن

  كثرة أعداد الطلبة تؤدي إلى أستخدام
مضاعف لموارد القسم المادية من قاعات 
ومختبرات مما سرعة تلفها مما يشكّل عبءً 

 مادياً في صيانة تلك الموارد.

  عدم توّفر قاعة في القسم توّفر خدمات
الأنترنت المجاني أو الطباعة والأستنساخ مما 

لموّظفين أعباء مادية يكلف التدريسيين وا
إضافية في تحمّل كلفة طبع الأسئلة أو الكتب 
الرسمية أو التقارير المتعلقة بالتكليفات 

 المختلفة.

  إنتشار الفيروسات في الكثير من حواسيب
  وحدات وشعب القسم وحواسيب المختبرات.
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  نقاط الفرص والتهديدات ضمن محور الموارد المالية والمادية 6جدول رقم 

 

 

 نقاط القوة والضعف ضمن محور المناهج نقاط القوة 7جدول رقم 

ونʤام تʛمʜʽ الʺʙʵʱʶم في الʳامعة الȄʛʷॼة 
ʙحʨʺة الȄʛʰʱʵʺة الʜزارة. الأجهʨع للǼاʱال  

  نقاط التهديدات  قاط الفرصن
  إختصاص الحاسوب من الأختصاصات

المهمة والتي تحتاجها كافة مؤسسات الدولة 
وبالتالي إمكانية تعظيم موارد القسم من خلال 
التعاقد مع مختلف الجهات الحكومية وغيرها 
لبناء أنظمة وبرمجيات ألكتروينة تحل العديد 

 من المشاكل في تلك المؤسسات.
 ليات الأهلية للطلبة بمعدلات مدتنية قبول الك

وذوي يرفع فرص القسم لقبول طلبة متميزين 
بالإمكان الأستفادة المعدلات العالية والذين 

 من أفكارهم ومشاريع تخرجهم.
  

  كثرة الأعباء الإدراية والتدريسية وكثرة أعداد
الطلبة وبالتالي عدم توفر الوقت للتدريسين 

اقد مع الجهات لتقديم بحوث تطبيقية والتع
 المختلفة.

  قلة الكفاءة تؤدي لتقديم مشاريع تخرج لا
ى إلى المستوى العلمي والتطبيقي قتر

  المطلوب. 

  نقاط الضغف  نقاط القوة

  شكل دوري اعتماداً بتتم مراجعة المناهج
حات على آراء الجان العلمية ومقتر

 التدريسيين.
 ة ورسالة وأهداف يتحقيق المناهج لرؤ

 الققسم.  
  وجود توافق إلى حد ما بين المناهج الحالية

مجلس ABET المعمول بها وما  يتطلبه 
الهندسية والتكنولوجية  رامجاعتماد الب

 والعمل على تطبيق نظام المقررات.
 .تحوّل النظام من سنوي إلى فصلي 
 تم ير دارسي ويتم عمل توصيف لكل مقر

 تحديثه سنوياً.  
 الطلبة من خلال الاستبانات راء يتم أخذ آ

 حول مدى فهمهم للمخرجات التعليمية.
 .إعتماد الحقيبة التدريسية 
  اعتماد أغلب المناهج على الكتب المرجعية

  حالت الأزمة الصحية وظروف البلد دون
تطبيق نظام المقررات رغم أنه كان مقرر 
تطبيقه لطلبة المرحلة الأولى في العام 

وللعلم أن مثل هكذا نظام  2019-2020
يطبقّ بشكل تكون فيه المواد الإختيارية 

 بمقدار خمس او عشر من المواد الإجبارية.

   إعتماد أسلوب التحفيظ وتخوف الطلبة من أي
أسئلة منطقية أو فكرية ومقاومتهم لأي دعوة 
للبحث عن مصادر علمية خارج المنهج 

 لتوسيع مداركهم. 

  التطوّر المتسارع في التكنولوجيا الحديثة
وعدم توفير فرص تدريبية كافية للتدريسين 

 للحاق بركبها.

  وعدم الإقتصار على المحاضرات الصفية
 ربطها بنشاطات تعليمية لا صفية.
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  ضمن محور المناهج الفرص والتهديداتنقاط  8جدول رقم 

  

  نقاط القوة والضعف ضمن محور الطلبة 9جدول رقم 

 العالمية الحديثة.  

  ع وتعʺل علىʨضʨʺاهج على الʻʺال ʜʽ ʛؗت
ʱʴǽ يʱة الॽفة الأساسʛه الʺعǼاʶأك ʦاجها لفه

 الʺʨضʨع
 ʦॽʽقʱات الॽح آلʨوض  

 .قلة تركيز المناهج على حل المشكلات 

 .لا تراعي المناهج ذوي الأحتياجات الخاصة 

 

  

  نقاط التهديدات  نقاط الفرص

  إمكانية الأستفادة بشكل أكبر من آراء أرباب
  المناهج. العمل والخريجين لتطوير

  توّفر خدمة الأنترنت بشكل واسع يسّهل
عملية الأطلاع على المناهج الحديثة في 

 الأقسام المناظرة في الجامعات العالمية.
  إمكانية عقد إتفاقيات مع الجهات المانحة

للشهادات العالمية في مجالات  مثل الشبكات 
 وقواعد البيانات من خلال الجامعة. 

  إستخدام منصةGoogle Classroom 
 لإيصال الدروس العلمية.

  إمكانية تحسين وصف المقرر ليشمل بشكل
 .أوضح أستراتيجيات التعليم والتعلّم

  ًيعتبر إختصاص الحاسوب بحد ذاته موّفرا
للتنمية المستدامة كون الحواسيب تعمل على 
الطاقة الكهربائية وأستخدامها للخزن والتعليم 

وبالتالي والتعلمّ يقلل من الحاجة للورق 
  الحفاظ على الأشجار والبيئة. 

  

  تدني معدلات القبول يؤدي إلى قبول طلبة
 قليلي الكفاءة.

  فرض الواقع الصحي صعوبة في تطبيق
الطالب للجانب العملي من المواد من قبل 
الطلبة فضلاً عن عبء إعداد مثل هكذا 

  محاضرات
  كثرة أعداد الطلبة تصّعب على التدريسي

الحقيقي لكل طالب للعمل  إكتشاف المستوى
على تشجيع الطالب المتفوّق ورفع مستوى 

 وكفاءة الطالب الضعيف.
  الدرجات الإضافية التي تضاف للطلبة دون

إي جهود وبالتالي تثبيط عزيمة الطالب في 
بذل الجهود الكافية للحصول على العلم 
ً لجهود الطالب المتفوق  ويشّكل هذا حيفا

 والمتميز.
 ع الصحي الراهن أدى إلى أستمرار الوض

إفقتار الإمتحانات وخاصة المقامة عن بعد 
  للمعايير العالية.

  

  نقاط الضغف  نقاط القوة

 إʙال Ȑʨʱʶل على مʨʰاسات القॽراساتن س 
معلʻة ومʧȞ الʨʸʴل علʽها والعلॽا الأولॽة 

 لقʦʶ.ني لسهʨلة مʧ خلال الʺʨقع الالʛʱؔو 

  ʧان آمȞفي م ʖالʡ لف لؔلʺǼ ʦʶالق Ȏفʱʴǽ

  نʨمات والعʙʵال ʦǽʙقʱاءات لʛة الإجǽم ؗفاʙع
 للʢلॼة مʧ ذوȑ الإحॽʱاجات الʵاصة

  مʙة عʢد خʨة وجʴة وواضʻة معلʢʷللأن
الȄʛاضॽة والفॽʻة وȂلغاءها أحॽاناً مʧ الʢلابॽة 



  

12  
  

  ȑʨʴǽ درجاته خلال الأعʨام.

 القبول المسائي تتسم الشفافية  إجراءات
 وتكافؤ الفرص.  

 على قبوله في يقدم إعتراضه ن للطالب امكبإ
 .في برنامج آخر القبولمكنه يحال شعر أنه 

  على موقع ً المناهج متوفرة للطلبة ألكترونيا
وكذلك بسبب الأزمة الصحية على القسم 

  مواقع مثل اليوتيوب.
  وجود لجان للإرشاد التروي والعلمي في

لتكافل القسم ومن خلالها يتم توفير فرص ا
 الاجتماعي لدعم الطلبة المتعففين. 

  امʶة الأقॼلʡ عǼاʱت ʦʶالق ʧʺان ضʳل ʙجʨت
 الʙاخلॽة.

 ʦعʢد مʨوج ʦʶالق ʧم ʖȄʛات  قॼجʨال
 وضʺʧ الʛʴم الʳامعي.الʶاخʻة  للʢلॼة  

  ارʸʱم الاقʙة وعॼلʢال ʦॽʽتق ʖʽع أسالʨʻت
ʱعʙاه إلى ية،  بل  Ȅعلى الامʴʱانات الʛʴʱر 

وحʱى  Ȅʛالʱقʦॽʽ الʺȑʛʰʱʵ والʱقʦॽʽ على الʱقار 
الأخॼʱارات الʷفȄʨة فʹلاً عʧ الʺʻاقʷات 

 . للʺʷارȄع وسʺʻارات ʡلॼة الʙراسات العلॽا

  ً يتم  من خلال الحقائب التعليمية،نسبيا
ويتم وتحليل تقييمات الطلبة المنهج جعة مرا

 يره.المقترحات لتطوتقديم 
 من  تم تطبيق أسلوب الممتحنين الخارجيين

  خلال الأمتحانات المشتركة.
 شكل مجاني إلى الطلبة.  بع الكتب ييتم توز 

  لىʨʱت ʦʶفي الق ʧʽʳȄʛʵعة الǼاʱʺة لʙوح ʙجʨت

مʕʶولॽة الʨʱاصل مع الʧʽʳȄʛʵ وȂعلان 

 ʣʨائف والʙورات الʙʱرॽʰȄة.ال

  ةॽانʴʱوع الأمʛان الفʳوني للʛʱؔام ألʤن ʙجʨي

 ʦʶة في القॽراسʙة الॼلʢمات الʨمعل ȑʨʴǽ

.ʧȄʜʽʺʱʺه الॽʽʶȄرʙت ʙأح ʦॽʺʸت ʧم ʨوه 

ʳامعة ʖʰʶǼ قʛارات مʧ جهات أعلى مʧ ال
.ʦʶالق 

  قلة المساحات الخضراء في الجامعة مع العلم
 بوجود حديقة أمام وفي مدخل القسم.

  قبول أعداد كبيرة من الطلبة وأكثر من طاقة
القسم خاصة بما يتعلق بالمختبرات مما يسبب 

 إرباك خلال الحصة الدارسية

 تق ʖʽأسال ʧد مʙار عʸʱاقॽʽةॼلʢال ʦ  على
 ʙاف قʷؔʱجاع دون اسʛʱوالاس Ȏفʴار الॼʱاخ
ارتهʦ على الاسʱʻʱاج والʴʱلʽل والإبʙاع 

 والابʱؔار. 

  ةॼلʡ دʨم وجʙع ʧʽʽʶȄرʙعلى أو ت ʖأجان

 مȐʨʱʶ الʙارسات الأولॽة.  

  عدم  وجود  منح د ارسية مخصصة للطلبة
او المتفوفين في المجالات الفنية او  الأجانب 

 ت الأولية.الرياضية ضمن الدراسا

  عندما يتخرج الطالب يعتقد أن صلته أنقطعت
بالجامعة وهذا يعني ضعف تفاعل الخريجين 

 مع الجامعة.

  عدم توفر الأنترنت في مختبرات القسم
    وأروقته المختلفة ولتدريسييه.
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  نقاط الفرص والتهديدات ضمن محور الطلبة 10جدول رقم 

  

سات العليا نقاط القوة والضعف ضمن محور أعضاء الهيأة التدريسية والدرا 11جدول رقم 
  والبحث العلمي

  اح لؔلʳʻال ʖʶʻات خاصة بॽائʸإح ʛفʨʱت

 فʛع ومادة.

  Șʽʰʢت ʦʶة في القॽنʨة القانʙحʨع الǼاʱت

 ʹॼاॽʡة.القʨانʧʽ وتʽȞʷل اللʳان الأن

  خلال ʧم ʧʽʳȄʛʵة والॼلʢآراء ال ʚآخ ʦʱي

ȑأʛلاعات الʢʱإس 

 عʛحلة في ؗل فʛلؔل م ʖالʢǼ لʽʲʺت ʙجʨي 

  

  نقاط التهديدات  نقاط الفرص
 وم الحاسوب وبما يقدمه من إن قسم عل

إختصاص حيوي ومهم وبما يتملكه من سمعة 
طيبة يمّثل رافداً لمختلف المؤسسات الحكومية 
والأهلية للموارد البشرية المزودة بالمعرفة 

  التكنولوجية الحديثة.
  إمكانية الأستفادة من مشاريع تخرج طلبة

  المرحلة الرابعة لخدمة المجتمع.
 

  

 وتدني مستواهم العلمي  كثرة أعداد الطلبة
وضعف عزيمتهم للدراسة وبحثه عن النجاح 
ودرجته دون البحث عن العلم وفائدته 

  وتطبيقاته.
  إنسياق الطلبة وراء آراء بعضهم وإن كانت

  سلبية فيما يعرف بعلم النفس بغضط الأقران.
  
  

  ضعفنقاط ال  قوةنقاط ال
  توفر عدد من أعضاء الهيأة التدرسية من

ذوي الكفاءة العالية في التخصصات 
 .المختلفة

  العدد الكبير لأعضاء الهيأة التدرسية يثري
 البحث العلمي والنشر العلمي الرصين.  

  توجه الكثير من أعضاء الهيأة التدرسية إلى
جلات عالمية رصينة ذات النشر في م
مما أدى  Cite Scoreأو  IFمعامل تأثير 

  برامجالأساتذة الأجانب في ك إشتراقلة 
 ف، مناقشة) راس، إشيالدارسات العليا (كتدر

  عدم وجود  طلبة أجانب منخرطين في أي
 سات العليا.  راالد برامجمن 

 سية مخصصة للطلبة راعدم وجود منح د
 الأجانب ضمن الد ارسات العليا.  

 الذين نشروا  للباحثينة الدعم المالي يمحدود
 ة.ية رصينمالحوثهم في مجلات عب
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نقاط الفرص والتهديدات ضمن محور أعضاء الهيأة التدريسية والدراسات العليا  12جدول رقم 
  والبحث العلمي

إلى حصول الجامعة على مراكز متقدمة في 
 تصنيفات مختلفة . 

  تنوع الدارسات العليا وفي تخصصات
مختلفة لمنح شهادات الدبلوم العالي، 

 تواره .كالماجستير والد
  إعلان متطلبات التقديم للدارسات العليا على

لكتروني للقسم فضلاَ عن الموقع الأ
 الأعلانات التي تهم الطلبة.

  حصول التطور الدائم للمحتوى العلمي
لمناهج الدراسات العليا ما يواكب التطوارت 

 العلمية المتسارعة.  
  تشجيع أعضاء الهيأة التدرسية للحصول

على إجراء التفرغ العلمي من لإجل إجراء 
 البحوث الرصينة والمشاركة في المبادرات

 الجامعية.
  أتاحت الأزمة الصحية التعرف من خلال

الورش الألكترونية على أفضل الطرق 
 لكتابة البحث العلمي والأكاديمي

  تتوفر في القسم شعبة الشؤوون العلمية
لمتابعة تسجيل البحوث والأنشطة العلمية 

 للتدريسيين
 يلتزم القسم بتعليمات الإيفاد والأبتعاث 
  التدريسيين الذين يقوم القسم برفع أسماء

ينشرون بحوث رصينة لرئاسة الجامعة 
 لغرص الحصول على المكافآت

  لجنة في القسم تقوم بالأستلال للبحوث من
 خلال برنامج ألكتروني عالمي

  عقد مؤتمر سنوي للقسم بإبرام إتفاقية مع
 منظمات عالمية

  يوجد تدريسيين أعضاء هيئات تحرير في
 المجلات الرصينة. 

  إغراق التدريسيين باللجان والأعمال الإدارية
 مما يقلل وقت البحث العلمي.

  قلة إشتراك التدريسيين في الدورات التدريبية
 المختلفة.

  مركزية التعيين وعدم قدرة القسم على تحديد
 إحتياجاته من التدريسيين حسب تخصصاتهم.

  لا يشترك ممثلوا سوق العمل او المؤسسات
 خرى في صياغة الخطط البحثية.الأ

  نقاط التهديدات  نقاط الفرص
  نظراً لقيام العديد من التدريسيين بنشر بحوثهم

في المجلات العالمية أدى ذلك إلى إختيارهم 
 .عالميةلتقييم البحوث ال

 .ضعف اللغة الانكليزية بين الطلبة بشكل كبير  
  تركز أعمال اللجان الإدراية على عدد محدد

 من التدريسيين وقلة مشاركة العدد الآخر.
  بسبب مركزية التعيينات قد يتسبب ذلك بتعيين
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  القوة والضعف ضمن محور خدمة المجتمعنقاط  13جدول رقم 

  

  دات ضمن محور خدمة المجتمعالفرص والتهدينقاط  14جدول رقم 

  

  لقوة والضعف ضمن محور الجودةنقاط  15جدول رقم 

  بالأمكان الأستفادة من تقديم التدريسيين لتقديم
  خدمات أستشارية لمختلف المؤسسات

  لتدريسيي القسم ً بسبب العدد الكبير نسبيا
يمكن تقليل نصاب التدريسيين لزيادة فرص 
إشتراكهم بالدورات التدريبية أو إقامتهم لها 
وغيرها من النشاطات العلمية كالمؤتمرات 

  ث المشتركة وغيرهاوإقامة البحو
  

 قليلي الكفاءة.
  العمل البحثي ليس من ضمن نصاب

  التدريسي.
  
  

  ضعفنقاط ال  قوةنقاط ال
  توفير القسم للعديد من الأنظمة الألكترونية

التي ساهمت في حل مشاكل الجامعة 
وبالأمكان وبزيادة الترابط مع المؤسسات 

  تقديم المزيد من البرمجيات والحلول.
  يقيم القسم العديد من الورش والندورات

التدريبية والمؤتمرات والأعلان والدورات 
  عنها.

  زيارة العديد من المؤسسات للقيام بأعمال
خيرية مثل زيارات دور الأطفال ومرضى 

  السرطان.
  إقامة معارض للطلبة وبضمنها معرض

المشاركة في معرض الجامعة الألكتروني 
 لمشاريع ومواهب الطلبة

  يقوم القسم بإجراء إستطلاعات رأي لأرباب
  العمل.

 لة التواصل والتعاون مع المؤسسات ق
الحكومية والأهلية المختلفة لتقديم الحلول 

 لمشاكلها التقنية.
  عدم تطبيق البحوث على أرض الواقع وبقائها

 في الإطار النظري دون التطبيقي.
  عدم تسويق البحوث بسبب ضعف ثقافة

  الإعلان والتسويق في المجتمع.

  

  نقاط التهديدات  نقاط الفرص
  إحتياج المجتمع بصورة عامة لإختصاص

الحاسوب وخدماته والمعرفة بالتكنولوجيا 
  الحديثة.

  

  العمل الحالي ضمن مجال الحاسوب في البلد
هو عمل أستهلاكي وليس إنتاجي أي لا يتم 
إنتاج لغات برمجة أو ألعاب أو محركات 

  سائل تواصل تعكس جاجة المجتمع.بحث أو و
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  الفرص والتهديدات ضمن محور الجودةنقاط  16جدول رقم 

  

  لكتابة الخطة التسراتيجية المحفزات الداخلية

الاهʱʺام الʛʽʰؔ بʨʻʰد الʢʵة الاسʛʱاتॽʳॽة وتʻفʚʽها ʖʶʴǼ الʙʳول الʜمʻي الʺقʛʱح وȞǽȂال ذلʥ إلى  .1
  ع تʨفʛʽ الȄʨʺʱل اللازم لʻʱفʚʽ مʛʷوعات الʢʵة. الʳهات الʺʕʶولة عʧ ذلʥ م

ʽ ʧالاهʱʺام بʨضع معايʛʽ مʨضॽɺʨة لاخॽʱار الॽʁادات الأكادॽʺǽة (رئʝॽ فʛع، رئʝॽ قʦʶ، الʺعاون .2
ʚلʥ  مʙراء الʷعʖ والʨحʙات)  وضʺʧ مʢʱلॼات الهȞॽل الॽʤʻʱʺي وʤʻȃام الʻقاȋ لʛئʝॽ القʦʶ وؗ

  الʱفاضلॽة والأخॼʱارات والʺقابلة.
3. Șʽقʴات  تॼلʢʱمABET .يʻʡʨال ʅॽʻʸʱمة في الʙقʱم ʜاكʛل على مʨʸʴوال 

 تʙʴيʘ الʺʻاهج Ǽʺا ǽفي ʢʱʺǼلॼات سʨق العʺل. .4

تفعʽل الاتفاॽʀات الʺʛʰمة وȂبʛام اتفاॽʀات جʙيʙة مع مʕسʶات مʴلॽة وعالʺॽة رصʻʽة لʻʱفʚʽ بʛامج  .5
ة في الʺʻاقʷات، إجʛاء الʨʴॼث  مॼʱادلة تʷʺل الابʱعاث، الأسʱاذ لʜائʛ، الإشʛاف الʺʛʱʷك، الʺʷارؗ

ة ؗالʺʕتʺʛات، الʙʻوات وورش العʺل والʙورات الʙʱرॽʰȄة  ʛؗʱʷʺة الॽʺات العلॽالفعال ʦॽʤʻة وت ʛؗʱʷʺال
  وتعلʦّ اللغات.

إعʢاء أهʺॽة Ǽالغة لʙورات تʙرॽʰȄة تʨؔن الفʯات الʺʱʶهʙفة فʽها هʦ الʙʱرʨʽʶȄن والʺʣʨفʨن في  .6
 ȐʨʱʶʺǼ أجل الارتقاء ʧلفة مʱʵات مʸʸʵت .ʦأدائه  

ات الʙʱرʧʽʽʶȄ في الʺʴافل الʙولॽة. .7   الʶعي في الʨʸʴل على تʺȄʨل الʺʷارؗ
8. .ʧȄʛʸة الʺقॼاسʴوم ʦانهʛأق ʧع ʧȄʜʽʺʱʺال ʧʽفʣʨʺوال ʧʽʽʶȄرʙʱال ʦȄʛؔت  

  ضعفنقاط ال  لقوةنقاط ا
  الاهتمام على جميع الصعد في أهمية ضمان

 الجودة في العملية التعليمية. 
 وجود شعب ضمان الجودة في القسم 
  كتابة تقاريرABET .لفروع القسم 
  تطبيقGLP  م.في مختبرات القس 
  إجراء الأستبيانات المطلوبة للطلبة

  والتدريسيين

  عدم توفر الملاكات الكفوءة والمدربة لإدارة
  الجودة

  عدم الإيمان الكامل بالجودة من الملاكات
  التدريسية

  
  

  لتهديداتنقاط ا  الفرصنقاط 
 ة.إمكانية الحصول على الإعتمادي 
  الحصول على مواقع متقدمة ضمن التصنيف

  الوطني.

  ًإقتصار العديد من عمل الجودة وبقائه نظريا
  فقط.
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  الʺʱاǼعة الʲʽʲʴة الأقʶام الʳامعة في مʛاجعة جاهʱȄʜها للʨʸʴل على الاعʱʺاد الʛʰامʳي الهʙʻسي. .9
  نʖ الʙارسʧʽ على نفقʱهʦ الʵاصة. زȄادة أعʙاد الʢلॼة الأجا .10
الʶعي في الʨʸʴل على تʺȄʨل لʨʴॼث الʙʱرʧʽʽʶȄ الॽʁॽʰʢʱة وʨʴȃث ʡلॼة الʺاجʛʽʱʶ والʨʱؗʙراه الʱي  .11

تعʺل على إʳǽاد حلʨل الʺʷاكل في مʱʵلف الʺʕسʶات الʨȞʴمॽة وغʛʽ الʨȞʴمॽة ؗالʺعامل 
ات. ʛؗʷوال  

 .تقلʽل أعʙاد الʢلॼة في الʙراسات الأولॽة .12

  اسات علॽا مʸʸʵʱة وحʖʶ حاجة الʺʕسʶات وسʨق العʺل ʙʰؗيل عʧ الʨّʱسع غʛʽ الهادف.فʱح در  .13
14.  Șʽʶʻʱخلال ال ʧق العʺل مʨات سॼلʢʱم Șقʴي تʱة الȃʨلʢʺة للʺهارات الॼلʢاب الʶʱعلى اك ʙʽأكʱال

  الʺʛʱʷك بʧʽ جʺॽعالأʛʡاف الʢالʖ، الأسʱاذ الʳامعي، الॽʁادة الʳامॽɻة، أرȃاب العʺل).
15. ʱʶʺال ʧʽʶʴت.ʙعʸام على ؗافة الʶامعة والأقʳوني للʛʱؔقع الالʨʺخلال ال ʧامعة مʳالإعلامي لل Ȑʨ  
الʨʱسع في تȘʽʰʢ اسʛʱاتॽʳॽات الʱعلʦ الʚاتي إضافة إلى تʙʴيʘ اسʛʱاتॽʳॽات الʱعلʦॽ لإكʶاب الʢلॼة  .16

  الʺهارات الʺʢلȃʨة.
17. ʢلل ʜائʨج ʙرص ʥلʚؗحلة، وʛة في ؗل مॽدراس ʧʽقʨفʱʺة الॼلʢلل ʜائʨج ʙرص ʙʽعلى صع ʧȄʜʽʺʱʺة الॼل

  الأنʢʷة اللاصॽɿة.
العʺل على زȄادة الʺʶاحات الʛʹʵاء وȂنʷاء مʛاكʜ تʛفʽهॽة للʢلॼة وأخʚ آرائهǼ ʦالʙʵمات الʳامॽɻة  .18

.ʦمة لهʙالʺق  
تفعʽل الʙور الʛقابي لʺʨضʨع الʙʱرʖȄ الॽʸفي مʧ خلال تؔلʅॽ الʙʱرʱʺǼ ʧʽʽʶȄاǼعة الʢلॼة خلال  .19

  ت الʺʱʵلفة.فʛʱات تʙرʰȄهʦ في الʺʕسʶا
ات القʢاع الʵاص  .20 ʛؗة شʨها دعʽف ʦʱة يȄʨʻات سॽʁʱخلال مل ʧه مॽʳȄʛوخ ʦʶالق ʧʽب ʛالأواص Șʽثʨت

 ʥلʚ ومʕسʶات حʨȞمॽة ذات صلة بʸʸʵʱات الʧʽʳȄʛʵ مʧ أجل الاʡلاع على مʷارȄع تʛʵجهʦ وؗ
.ʦائف لهʣل على وʨʸʴعي للʶال  

مʧ قʰل القʦʶ وتʛȄʨʢ الʺʻاهج العلʺॽة  تʧʽʶʴ وتʙʴيʘ الʺʛʰʱʵات (أجهʜة، بʻى تॽʱʴة وملاكات) .21
.ʧʽʽʶȄرʙʱل الʰق ʧة مॽالعʺل  

ردم الفʨʳة بʧʽ الʳامعة Ǽأقʶامها الʺʱʵلفة وʧʽȃ قʢاع الʻʸاعة مʧ أجل تقʦǽʙ الʙʵمات الʳامॽɻة  .22
.ʧيʙʽفʱʶʺال ʧد مʙع ʛʰلأك  

  رفʙ شعʖ الʨʳدة Ǽالعʻاصʛ الؔفʨءة. .23
24. ʶʱʻؗافة م ʧʽدة بʨʳات ضʺان الॽوأساس ȏادॼإشاعة م.ʦʶي القʰ  
25. ʦʶالق ʝلʳاب العʺل في مȃاك أرʛإش ʧʺʹʱافقات تʨل على مʨʸʴأجل ال ʧالعʺل م.  
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  مʛاجعة الʙʵمات الʺقʙمة مʧ قʰل القʦʶ لʺॽʰʶʱʻه مʧ أجل رفع مȐʨʱʶ رضاهʦ عʻها. .26
  ʖʳǽ أن ʨȞǽن الȌॽʢʵʱ الʺالي مʨʱائʺا مع الʢʵة الاسʛʱاتॽʳॽة ولǼ ʝॽʺعʜل عʻها. .27

  خطة التسراتيجيةلكتابة ال المحفزات الخارجية

في أن تʨؔن معʛوفة عالʺॽة مʧ خلال جʨدة خʽʳȄʛها، جʨدة  تʶعى ملاكات القʦʶ الʙʱرॽʶȄة .1
 ʧم ʜʳʻʺالعلʺي ال ʘʴॼدة الʨماتها، وجʙلها.خʰق  

ʚلʥ الاعʱʺاد الʛʰامʳي ʨʺǼجʖ الʺعايʛʽ الॽʻʡʨة  .2 الʶعي في الʨʸʴل على الاعʱʺاد الʺʕسʶي وؗ
  امʳي مʧ قʰل الʺʕسʶات العالʺॽة الʛصʻʽة الʺعʙʺʱة.الاعʱʺاد الʛʰ  تʺهʙʽا للʨʸʴل على

  ؗلارȄفʗʽ.الʨʸʴل على عʹȄʨة تʛȄʛʴ مʳلات الʶعي مʧ أجل  .3
تȄʨʻع مʸادر الʙخل للʳامعة مʧ خلال تفعʽل آلॽات الاسʲʱʺار والʛʷاكة مع القʢاع الʨȞʴمي  .4

  لʛصʻʽة.وȂبʛام الإتفاॽʀات مع الأقʶام الʺʻاʛʣة في الʳامعات ا والʵاص لȄʜادة الʺʨارد
الʧʽʶʴʱ الʺʛʺʱʶ لʨʳدة الʙʵمات الʳامॽɻة الʺقʙمة للʺʱʳʺع مʧ قʽʰل إجʛاء الفʨʴص والʙورات  .5

  الاسʷʱارȄة.  الʙʱرॽʰȄة والʙʵمات
ʚلʥ تʛȄʨʢ مهارات ومعارف وقʙرات الǼ ʧʽʳȄʛʵʺا  .6 ضʺان حʨʸل الʢلॼة على الʺهارات الʺʢلȃʨة وؗ

  يʻʱاسʖ ومʢʱلॼات سʨق العʺل.
عʺل في تʛȄʨʢ الʺʻاهج Ǽʺا يʨʱافȘ والʨʢʱرات الʴاصلة في مʢʱلॼات سʨق ال إعʢاء دور لأرȃاب .7

  العʺل.
 الʶعي لʨʴǼ Șʽʰʢʱث الʙراسات العلॽا ومʷارȄع تʛʵج ʡلॼة الʺʛاحل الʺʱʻهॽة. .8
الʶعي لإقامة الأنʢʷة وخاصة الʨʴॼث مع تʙرʧʽʽʶȄ عʛاقʧʽʽ مʧʽʺॽʁ في الʵارج أو تʙرʽʶȄي  .9

 الʳامعات الʛصʻʽة.
10.  ʛʺʱʶʺالعʺل ال  ʧʽالعلاقة ب ʛȄʨʢاعات  ملاكاتعلى تʢلف القʱʵادر العاملة في مʨؔامعة والʳال

الʺȐʨʱʶ الʸʵʷي والʛسʺي مʧ أجل زȄادة أʛʡ الʱعاون بʧʽ الʳامعة وهʚه  الʨȞʴمॽة وغʛʽها على
  القʢاعات.
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 – المحاور الأساسية لبناء الخطة الاستراتيجية للجامعة التكنولوجية
  قسم علوم الحاسوب

  

  
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ᗫن الا  ᡫᣄᘻيع الأول                                                             2023 ولᗖ1445ر  
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  بقسم علوم الحاسو –تيجية للجامعة التكنولوجية االمحاور الأساسية لبناء الخطة الاستر

 قسم علوم الحاسوبة يرؤ   
  بقسم علوم الحاسورسالة 
  القيم 
 قسمالأهداف العامة لل 
   الأهداف العملية 
   خطط العمل 
 الأداء الرئيسية  راتمؤش 

  
 رؤية قسم علوم الحاسوب

إن رؤية القسم على المدى المنظور هي متابعة التطورات السريعة في مجال علوم الحاسوب وتطبيقاتها 
والتنمية المستدامة  ال علوم الحاسوبفي المناهج الدراسية للقسم وتخريج كوادر مؤهلة وكفوءة في مج

  وسوق العمل. بما يتناسب مع خدمة المجتمع

 

 رسالة قسم علوم الحاسوب

في مجال تطبيقات علوم الحاسوب وتحديد  تحاكي التطور ويسعى القسم إلى إستحداث فروع جديدة
مما يخلق بيئة  بويةمواصفات الخريج بما يتلائم ومتطلبات حقل العمل في جميع الجوانب العلمية والتر

  .وعلى كلا المستويين للدراسات الأولية والعليا الماجستير والدكتوراه مستدامة تخدم الطلبة والمجتمع
  يم ـــــــــالق

الجامعة  يؤدي قسم علوم الحاسوب في، العراقاعتباره إحدى مؤسسات التعليم العالي الحكومية في ب 
قدمها يالتقدم والتطور للمجتمع من خلال الخدمات التعليمية التي  فعاّلا في تحقيق وراً التكنولوجية د

متعددة كالبحث العلمي الرصين والمساهمة في  يقدم القسم نشاطات شباب المجتمع.حة واسعة من يلشر
بإستخدام الحاسوب والتقنية الحديثة من خلال عاني منها المجتمع والمرتبطة يالتي التقنية حل المشكلات 

وفي هذا السياق يتبنى القسم كفاءة عالية. للعمل بت تؤهلهم رامتلكون مهايخرجين بلعمل سوق ا رفد
 القيم التي تحكم أداءها وهي: من   مجموعة

 تتم خدمة البلد من خلال التطبيق الصحيح لقانون الخدمة الجامعية
 الأستاذ الجامعي قيمة عليا وثروة وطنية ورصيد علمي.   -أ

وبذل كل الجهود لإكسابه المعارف المطلوبة المحافظة عليه  جبوأمانة ي الطالب هو ثروة  -ب
 . ل وتقديم الخدمات اللازمة له حتى بعد تخرجهموتأهيله لدخول سوق الع

 النزاهة والشفافية في جميع الفعاليات التي يقوم بها القسم.  -ج

 لعمل وفق أخلاقيات المهنة.ا  -د

العاملين في الجامعة مختلف  موضوعية مع جميع المشاكل التي تطرح من قبلبالتعامل   -ه
 والعمل على حلها. اتهميمستو

 العمل وفق متطلبات الجودة والإعتماد الأكاديمي.   -و
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 لعمل على إستثمار الموارد المالية في تقديم وتحسين الخدمات التي يقدمها القسم.ا   -ز

 
 

 أهداف قسم علوم الحاسوب

  فروعه التخصصية الدقيقةهي تخريج طلبة بالإختصاصات الدقيقة لعلوم الحاسوب ب. 1

متقدمة ومتخصصة في الدراسات العليا للماجستير والدكتوراه في علوم الحاسوب  ملاكاتإعداد  .2
من المتخصصين في هذا  في القطاع العام والخاص لسد حاجة المجتمع ودوائر الدولة ومؤسساتها

  .المجال

تعريف بها وإيصالها الى جميع المستفيدين بنشر وإعلان الرؤية والرسالة والأهداف وال . يهتم القسم3
من الأطراف ذات العلاقة بالجامعة من تدريسيين وموظفين وطلبة وخريجين وأرباب عمل، وذلك من 

لجامعة ديناميكي في آليته فضلا عن إعلان للقسم ضمن موقع اخلال وجود موقع الكتروني متميز 
  أروقة القسم.الرؤية والرسالة في 

لا تعمل بمعزل عن احتياجات ومتطلبات الجهات المستفيدة، إذ يتم  سم ورسالته وأهدافهالقإن رؤية . 4
اخذ ذلك بالحسبان من خلال ما تقوم به الجامعة من إجراءات من حيث القيام باستطلاع آراء جميع 

  الأطراف المستفيدة من خلال الاستبيانات أو إشراكهم في المجالس واللجان.
لالكترونية والبرامجيات الالكترونية  في التعاملات الداخلية للقسم كجزء فعال في .استخدام التقنيات ا5

 مجال التنمية المستدامة.
. بناء وتطوير علاقات وشراكات استراتيجية مع جهات مختلفة من الشركات والمؤوسسات الاخرى 6

  ممايخدم المجتمع بعدة نواحي.
 عليها اك مجموعة من الخطوات أو ما يمكن أن نطلقولتحقيق الهدف الأساسي لقسم علوم الحاسوب هن

   الاهداف العملية
  :وتشمل
 .تقديم خدمات تعليم نوعية .1
 .  الأقسام التي تدّرس علوم الحاسوب على صعيد المنطقة والعالمنيل مكانة متقدمة من بين  .2
 العمل. سوق تلبي متطلبات  عارفجين متلكون مهارات وميتأهيل خر .3
ً بوي كفاءة ومهنية عالية ومعروفين محليا وعرأعضاء هيأة تدريس ذ .4 ً  يا  . وعالميا
 الأستمرار في إنجاز  ونشر بحوث علمية رصينة تخدم خطط التنمية والمجتمع.  .5
 هيكل تنظيمي ملائم وجهاز إداري على درجة عالية من المهنية.  .6

 
  
  
  
  
  
  



 

 

  خطط العمل  الأهداف العملية  داف العامةهالأ
مؤشرات الأداء 

  يسيةئالر
الجهة المسؤولة عن 

  التنفيذ
الفترة 
  الزمنية

عن  تقديم خدمات تعليم نوعية  - 1    
 طريق:

  
  
  
   
  
   
  
   
  
  
   
  
  

  

اقامة نʷاʡات  1.1
علʺॽة تʶاهʦ في 
تعʜȄʜ معارف 

  الʢلॼة 
  

  

  اقامة عدد من نشاطات علمية
مثل ورش عمل او تدوات 
من قبل تدريسي القسم او 
تدريسي من خارج القسم 

يف الطلبة الى احدث لتعر
المصطلحات والتوجهات التي 
تتلائم مع اختصاصات الطلبة 

  العلمية

  زيادة المعرفة بين
الطلبة من خلال 

طرح افكار جديدة 
من قبلهم او 

مناقشات بناءة 
داخل الصفوف 

 الدراسية 
  

 رئاسة القسم 
  المعاون العلمي لرئيس

 القسم
 رؤساء الافرع 
 شعبة الشؤون العلمية  

 2023 
غاية ول

2026  

2.1   ʜȄʜتع
الʺʛʰʱʵات Ǽاجهʜة 
حʙيʲة ذات 
مʨاصفات عالॽة 
تʱلائʦ مع اللغات 

  الʛʰمॽʳة حʙيʲة 
  

  توفير اجهزة حديثة
 بمواصفات عالية 

  توفير نسخ حديثة من اللغات
البرمجية التي يحتاجها 

تدريسين القسم لاعطاء مادة 
  عملية تتلائم مع المادة العلمية

  

  مهارات برمجية
 للطلبة  افضل

  اهتمام اكثر من
قبل الطلبة 

بالمحاضرات 
  العملية 

  رئاسة القسم 
  المعاون العلمي لرئيس

 القسم 
 مدير المختبرات 

  

  2023 
ولغاية 
2026  

تॽʳʷع مʕʶولي   3.1
 ʜʽفʴات على تʛʰʱʵʺال
 ʖلʡ خلال ʧة مॼلʢال

واجॼات بॽʱʽة على 
شȞل بʛامج مʺاǽعʢي 

للʢالʖ الʺʶاحة 

  تعيين واجبات بيتية للطلبة
واعطائهم المساحة لاضافة 
افكارهم البرمجية الخاصة 
بهم وبناء برامج بمختلف 

  اللغات البرمجية 

  تشخيص الطلبة
  المتمزين برمجيا 

 اعضاء الهيئة التدريسية 
  مسؤولي المختبرات  

2023 -
2026  



 

 

تʛȄʨʢ الؔاॽɾة لʱعʜȄʜ و 
  امȞانॽة الʛʰمॽʳة

تفعʽل نʤام ال  4.1
e-learning   في

ʛʰʱʵات ورȌȃ الʺ
 ʛʰʱʵʺات الॼحاس

  كȞॼʷة مʴلॽة

  عمل شبكة محلية في
المختبرات بين حاسبات 

 المختبر
  تعليم الطلبة كيفية ربط

 الحاسبات  كشبكة واحدة
  تعليم الطلبة كيفية مشاركة

 المعلومات من خلال الشبكة
  تعليم الطلبة كيفية عمل

configuration  للشبكات
   المحلية

  اهتمام الطلبة
تهم ومشارك

بفاعلية اكثر 
بالمختبرات 

  العملية 

 اعضاء الهيئة التدريسية 
 مسؤولي المختبرات 
 مدير المختبرات  

2023 -
2026  

رȌȃ اجهʜة  5.1
الʺʛʰʱʵات ȞॼʷǼة 
الانʛʱنʗʽ لʺا له 
فائʙة Ǽاسʙʵʱام نʶخ 
مʧ اللغات الʛʰمॽʳة 

   onlineالʺʨʱفʛة 
  

  ربط اجهزة المختبر بشبكة
 انترنت ذات سرعة جيدة

 تقييد الوصول الى  ضمان
المواقع الالكترونية البرمجية 

 فقط
  شرح للطلبة اهمية استخدام

لما   onlineالنسخ البرمجية 
له اهمية في ضمان الوصول 

من  (codes)الى البرامج 
اي جهاز عن طريق استخدام 

  استخدام الطلبة
للحوسبة السحابية 

بطرق انتاجية 
للحفاظ على 

الخزنية المساحات 
والاستغناء عن 

الاجهزة ذات 
  المواصفات العالية 

 مدير المختبرات 
 مسؤولي المختبرات  

2023 -
2026  



 

 

  الحوسبة السحابية

تفعʽل الʨʰʶرات  6.1 
الॽؗʚة Ǽالʺʛʰʱʵات 
واقامة ورش عʺل 
  لॽɿॽؔة اسʙʵʱامها

  تفعيل السبورات الذكية داخل
 المختبرات

  اقامة ورش عمل لتعليم
  التدريسين لكيفية استخدامها

 دام استخ
التدريسين والطلبة 

لتقنيات حديثة 
تسهل عملية التعلم 

وتجعلها اكثر 
اهتماما من قبل 

  الطلبة

 مدير المختبرات 
 مسؤولي المختبرات  

2023 -
2026  

عʺل مʳامॽع  7.1
 ʧة مॼلʢال ʧʽة بॽʲʴǼ

مʱʵلف الʺʛاحل 
 ʦʶي القʶȄرʙوت

كʺʛʷفʧʽ على ؗل 
مʨʺʳعة ॽʲʴǼة 

ة في مʶاǼقات  للʺʷارؗ
 ومعارض علʺॽة

  تعميم على الطلبة الراغبين
وتعينهم ضمن مجموعات 
 ذات الاهتمامات المشتركة 

  تعيين تدريسي واحد او اكثر
 على كل مجموعه

  يوجهه المشرفين الطلبة لعمل
مشاريع مناسبة تمكنهم من 

المشاركة بمسابقات 
ومعارض علمية محلية او 

ناسب مع عالمية بما يت
امكانيات الطلبة ضمن 

  موعة المج

  تعريف الطلبة
على اهمية 

المجاميع البحثية 
واهمية التعاون 

للخروج بمشاريع 
ترتقي للمشاركة 
بمسابقات محلية 

  او عالمية 

  المعاون العلمي لرئيس
 القسم 

  اللجان العلمية الفرعية 
 رؤساء الافرع  

2023 -
2026  



 

 

  
  
  
  
  
  

  
   

الاهتمام بالمنهاج  8.1  
العلمي لتكون 

المخرجات من الطلبه 
وسوق تواكب التطور 

  العمل

  تحديث المنهاج العلمي بشكل
مستمر ليتوافق مع متطلبات 

سوق العمل والبرمجيات 
  المستخدمة عالميا

  يكون خريجي
القسم اكثر معرفة 
باحدث متطلبات 

  لسوق العمل 

  رئاسة القسم 
  معاون رئيس القسم

 للشؤون العلمية 
  اللجان العلمية 
 رؤسائ الافرع  

2023 -
2026  



 

 

  مؤشرات الأداء الرئيسية  خطط العمل  الأهداف العملية  عامةالأهداف ال
الجهة المسؤولة عن 

  التنفيذ
الفترة 
  الزمنية

نيل مكانة متقدمة  -2
من بين الأقسام التي 

تدّرس علوم 
الحاسوب على 
صعيد المنطقة 

   .والعالم
 
  

الإيفاء بمعايير ضمان  2-1
الجودة للحصول على الاعتماد 

جب البرامجي والمؤسسي مو
  .ABETوالمعايير الوطنية 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
 

  نشر ثقافة الجودة بين
التدريسيين والموظفين 

 .والطلبة
  تطوير عمل شعبة

ضمان الجودة والأداء 
الجامعي من خلال 

إختيار ملاكات كفوءة 
للعمل فيها تلبي 
 .متطلبات العمل

  إعداد خطط التحسين
 المستمر.

  تشكيل لجان تدقيق
 .داخلي

  

 سم في التصنيف ترتيب الق
 الوطني

  ترتيب الجامعة ضمن
التصنيفات العالمية كون 

القسم يمّثل منظومة جزء من 
 كل

 
  

 ه.رئيس القسم ومعاوني 
 رؤساء الفروع. 
 ئةأعضاء الهي 

  .التدرسية
  شعبة ضمان

  .الجودة
  أعضاء الأرتباط

  ..الجودة لكل فرع
 
  

   2021 
  2026ولغاية 



 

 

ونʙوات  عʺل ورش اقامة 2.2
ʨʱجهات العلʺॽة الʙʴيʲة تʟʵ ال

ʦʶداخل وخارج الق  

  اقامة ورش عمل
وندوات داخل وخارج 

القسم تتناول اهم 
التوجهات العلمية 

 الحديثة 
  دعوة التدريسين من

خارج القسم لحضور 
  هذه النشاطات العلمية

  يرتبط اسم قسم علوم
الحاسوب وتدريسي القسم 
  بالتوجهات العلمية الحديثة 

  معاون رئيس القسم
 للشؤون العلمية

 اللجان العلمية 
  شعبة الشؤون العلمية  

2023 -
2026  

3.2   ʦʶة القॼلʡ ة تॽʳʷع مʷارؗ
  في مʶاǼقات عالʺॽة رصʻʽة

  متابعة اهم المسابقات
 العالمية 

  تشخيص الطلبة
المتمكنين برمجيا 

وعلميا للمشاركة بهذه 
 المسابقات 

  دعم الطلبة لتهيئة
مشاريع ترتقي 

ت للمشاركة بمسابقا
  عالمية رصينة

  يرتبط اسم قسم علوم
الحاسوب وطلبتة بالمحافل 

  العلمية الرصينة 

  رؤساء الافرع 
  اللجان العلمية 
  اعضاء الهيئة

  التدريسية

2023 -
2026  

تॽʳʷع الʙʱرʧʽʶȄ على  4.2
ة في مʕتʺʛات عالʺॽة   الʺʷارؗ

  تشجيع التدريسين
للمشاركة في 

مؤتمرات عالمية 
  رصينة 

 لوم يرتبط اسم قسم ع
الحاسوب وتدريسي القسم 
  بالحافل العلمية الرصينة 

  معاون رئيس القسم
 للشؤون العلمية

  اللجان العلمية 
  اعضاء الهيئة

  التدريسية 

2023 -
2026  

تعزيز دور الجامعة في حل  5.2
  .مشاكل المجتمع

 لتعاقد مع الوزارات ا 
المختلفة لحل مشاكلها 

 ً  وبرمجياً. تقنيا

 الأنظمة  زيادة في  عدد
المعدّة او العقود التي يتم 

بناءها أو عقدها من خلالها 

 
  

  2021 
ولغاية 
2026  



 

 

  

  إقامة دورات
ت ونشاط ومحاضرا

  مشتركة ومتبادلة

 لهذا الغرض.
  رضا أرباب العمل في

الأستبيانات عن الخدمات 
 .التي تقدمها الجامعة

   عدد الدورات زيادة في
  والمحاضرات المشتركة

لدوله من خدمه مؤسسات ا 6.2  
خلال ان تكون مشاريع التخرج 
والرسائل والاطاريح هي حلول 

  لمشاكل حقيقه مجتمعيه

  تشجيع التدريسين
والطلبة على ان تكون 

مشاريعهم وبحوث 
التخرج ذات طابع 
عملي لحل مشاكل 

المجتمع و مؤسسات 
  الدولة المختلفة  

  يكون القسم معروف كقسم
اساسي لحل مختلف 
ت المشاكل لدى مؤسسا

  الدولة 

  رئاسة القسم 
  معاون رئيس

 القسم 
  اعضاء الهيئة

  التدريسية 
 

2023 -
2026  



 

 

الأهداف 
  العامة

  خطط العمل  الأهداف العملية
مؤشرات الأداء 

  الرئيسية
الجهة المسؤولة عن 

  التنفيذ
  الفترة الزمنية

تأهيل   -3
خرجين 
متلكون 
مهارات 

ومعارف 
تلبي 

متطلبات 
سوق 

 العمل. 
  

سمعة الطلبة الذين  تعزيز 3-1
  .يتخرجون من القسم

  رفع معدلات الطلبة المقبولين في
 .القسم لطلبة الدراسات الأولية

  إقامة نشاطات علمية وفنية
 .ورياضية تمتص طاقات الطلبة

  تقديم الدورات التدريبية للطلبة
 .قبل وبعد تخرجهم

  

  الإقبال على توظيف
  .خريجي القسم

  تحقيق رضا عالي
خلال للطلبة من 
 .الأستبيانات

  الإحتفاظ بصلات
التواصل مع الطلبة 

  .الخريجين

 رئاسة القسم. 
  المعاونين العلمي

 .والإداري
  وحدة متابعة

 .الخريجين
  

ولغاية  2021
2026  

تقديم مشاريع تخرج عملية  3-2
  .وتخدم المجتمع

  إقامة ورش العمل التي توّجه
نحو الكتابة العلمية الصحيحة 

 ية المتطورةوالعروض التقديم
  إشراك أرباب العمل في تحديد

المشاريع التي يحتاجها سوق 
  العمل

  التطبيق العملي
 .للمشاريع

  الحصول على
جوائز عند الأشتراك 
بمعارض المشاريع 

التي تقيمها 
الجامعات 

والمؤسسات 
  المختلفة

 رؤساء الفروع 
  أعضاء اللجان

 العلمية.
  أعضاء الهيئة

  .التدريسية

ولغاية  2021  
2026  

تكريم ودعم الطلبة المتفوقين  3-3
والمبدعين والفاعلين في 

  اللاصفية. النشاطات

  إقامة حفلات تكريم الطلبة
 .المتفوقين  سنوية أو فصلية

  تنظيم  محافل يستعرض فيها
الطلبة نشاطاتهم ويتنافسون 

    .للحصول على جوائز

  زيادة دافعية الطلبة
للمشاركة في 

 مختلف النشاطات
 نسب النجاح إرتفاع  

 رئاسة القسم. 
  معاون رئيس القسم

للشؤون العليمة 
 المعاون الإداري.

 .رؤساء الفروع 
  

ولغاية  2021   
2026  

الحرص على حصول  3-4
  .الطالب على المعارف الضروية

  ّإتباع إستراتيتجات تعليم وتعلم
صحيحة من خلال طرح المشكلة 

  اولاً ثم العمل على حلها

 رضا أرباب العمل   عاون رئيس القسم م
اللجان للشؤون العليمة 

 العلمية

ولغاية  2021 
2026  



 

 

 ء الهيئة التدريسيةأعضا  
تهʯʽة بʛنامج تʙرʖȄ صॽفي  5.3   

مʧ شأنة تهʯʽة الʢلॼة لʺʢʱلॼات 
  سʨق العʺل 

  

  يتم تقديم برامج تدريب صيفية
ذات طابع عملي لتهيئة الطلبة 

لسوق العمل بمختلف المجالات 
  علوم الحاسوب ذات العلاقة ب

  زيادة وعي الطلبة
لمعرفة ماهي 

مجالات العمل 
وتهيئتهم للتعامل مع 

سوق ومتطلبات 
  العمل 

  معاون رئيس القسم
 للشؤون العلمية 

 رؤساء الافرع  

2023 -2026  

  6.3  ʧʽʳȄʛʵة والॼلʢع الॽʳʷت
حʹʨر نʙوات ॽʁǽʺها تʙرʶȄي 
القǼ ʦʶʺا ʨʴǼ ʟʵǽثهʦ العلʺॽة 

ʘʴॼ العلʺي وارشادهʦ لامȞانॽات ال
ʧʽصʛال ʛʷʻوال  

  

  اقامة ندوات من قبل تدريسي
القسم بما يخص البحوثهم العلمية 

لتشجيع الطلبة على اكمال 
دراسات عليا وارشادهم 
  لامكانيات البحث العلمي 

  توافد طلبة القسم
على الدراسات العليا 

  بشكل اكبر 

  اللجان العلمية 
  اعضاء الهيئة

 التدريسية 
 يمة شعبة الشؤون العل  

2023 -2026  



 

 

  خطط العمل  الأهداف العملية  الأهداف العامة
مؤشرات الأداء 

  الرئيسية
الجهة المسؤولة عن 

  التنفيذ
الفترة 
  الزمنية

. أعضاء هيأة تدريس 4
ذوي كفاءة ومهنية عالية 

ً بومعروفين محليا وعر  يا
 وعالميا. 

  

التطوير المستمر لقدرات  4-1
  أعضاء الهيئة التدريسية

  الدورات التدريبية  إقامة
وورش والمشاركة في الندوات 

 العمل
  

  إرتفاع نسب
المشاركات في 

الدورات والورش 
  والمؤتمرات

 رئاسة القسم  
  المعاون العلمي  
  أعضاء الهيئة

  التدريسية.

ولغاية  2021   
2026  

تعزيز العلاقات مع   4-2
الجامعات والمؤسسات المحلية 

  والعربية والعالمية

 ث المشتركة مع إقامة البحو
التدريسيين من مختلف 

 .الجامعات
  التنسيق لإقامة مؤتمرات

بالتعاون مع الجهات المحلية 
 والصناعية والعالمية

  دعوة التدريسيين من مختلف
الجامعات لإقامة محاضرات 

علمية في وورش وندوات في 
  القسم

  زيادة عدد الدعوات
الموّجهة للتدريسيين 

للمشاركة في 
ات نشاطات الجامع

  والمؤسسات الأخرى 

 رئاسة القسم 
بالتنسيق مع رئاسة 

 الجامعة.
 المعاون العلمي. 
  أعضاء الهيئة

  التدريسية.

ولغاية  2021   
2026  
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الأستفادة القصوى خبرات  4-3  
التدريسيين المبتعثين وحملة 

بهدف نقل  الألقاب العلمية العليا
  ف.المعار

  الطلب من كل تدريسي مبتعث
اه لتقديم دورة لدراسة الدكتور

ساعة  15تدريبية لا تقل عن 
قدم فيها إحدى العلوم الحديثة ي

وورشة عمل يلّخص  التي تلقاها
 فيها تجربته.

  إلزام التدريسي المبتعث لدراسة
الحاصل التدرييسي أو الدكتوراه 

 بالأشراف علىعلى لقب أستاذ 
تدريسي من حملة لقب مدّرس 

وتدريبه على  او مدّرس مساعد
كلة قام هو بحلها ضمن حل مش
وتقديم بحث علمي  دراسته
    .مشترك

  إلزام التدريسي المدّرب بتقديم
ورشة امام اللجنة العلمية وتكون 

  فيها الدعوة عامة 

  إزدياد عدد البحوث
العلمية للتدريسيين 

من حملة لقب 
مدرس ومدّرس 

 مساعد
  زيادة رضا

التدريسيين في 
الأستبيانات عن 
 العملية التعليمية

  زيادة عدد الورش
  والدورات التدريبية.

  التدريسيين المبتعثين
 .2015ومن العام 

 "حملة لقب "أستاذ. 
  اللجان العلمية في

  .الفروع

  2021 
ولغاية 
2026  

 علىتحفيز التدريسيين  4-4  
العمل في الحقلين العلمي 

  .والإداري

  إقامة حفل تكريم سنوي او
فصلي لتكريم التدريسيين 

ز الخاصة بذلك ورصد الجوائ
مثل "جائزة العمل المتقن" أو 

 ."العمل المنتج والكفوء"
  إختيار التدريسيين لتمثيل القسم

في مختلف المحافل في مختلف 
المؤسسات في داخل الجامعة 
وخارجها سواء للتدريب أو 

 .للمشاركة أو للحضور
  

  إقبال التدريسيين
على المشاركة 

والتفاعل بمختلف 
 يةليات الإداراالفعّ 

  والعلمية.

 رئاسة القسم. 
  المعاونين العلمي

 .والإداري
 رؤساء الفروع.  

  2021 
ولغاية 
2026  



 

 

  
  
  
 

ة الʙʱرʧʽʶȄ في  5.4   مʷارؗ
مʕتʺʛات عالʺॽة رصʻʽة ونʙوات 

  عالʺॽة 
  

  تشجيع التدريسين على
المشاركة الفعالة في المؤتمرات 

 العالمية الرصين 
  تشجيع التدريسين على اقامة

و المشاركة مع ندوات عالمية ا
  في ندوات عالمية رصينة

  الاطلاع على
التوجهات العلمية 

 العالمية 
  المشاركة في اضافة

توجهات القسم في 
المحافل العلمية 

  الرصينة 

  معاون رئيس القسم
 للشؤون العلمية 

  اللجان العلمية 
  اعضاء الهيئة

  التدريسية 

2023 -
2026  

تॽʳʷع الʢاقات الʷاǼة  6.4  
لʨʱجهات الʙʳيʙة Ǽالعʺل على ا

في مʳالات الʘʴॼ العلʺي وعʺل 
  نʙوات ذات مʨاضॽع حʙيʲة

  تشجيع الطاقات الشابة للعمل
على التوجهات العلمية الحديثة 

من خلال اشاركهم ببحوث 
علمية او ندوات علمية مع 

اعضاء الهيئة التدرسية ذوي 
الخبرات الامكانيات العلمية 

  العالية

  اكساب الشباب
ية الخبرات العلم

  والبحثية 

  معاون رئيس القسم
 للشؤون العلمية 

  اللجان العلمية 
  اعضاء الهيئة

  التدريسية

2023 -
2026  

مع  تʙرʶȄي القʦʶمه تʨأ 7.4  
 ʅॽʻʸʱه ذات الॽʺامعات العالʳال
 ʦॽعلʱات الʶسʕم ʙفʛالعالʺي ل
ȞǼادر تʙرʶȄي ذات خʛʰه 

  مॼʶʱȞه.

  اتاحة الفرصة لتدريسي القسم
لمية ذات للعمل مع جامعات عا

تصنيف عالمي للاكتساب 
 خبرات مختلفة 

   

  رفد القسم بتدريسين
ذوي خبرات مختلفة 

مما ينعكس 
بالايجاب على 

الدراسات العليا 
  والاولية في القسم 

  رئاسة القسم 
  معاون رئيس القسم

 للشؤون العلمية 
  اعضاء الهيئة

  التدريسية 

2023 -
2026  
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الأهداف 
  العامة

  خطط العمل  الأهداف العملية
مؤشرات الأداء 

  الرئيسية
الجهة المسؤولة عن 

  التنفيذ
الفترة 
  الزمنية

. الأستمرار 5
في إنجاز  ونشر 

بحوث علمية 
رصينة تخدم 
خطط التنمية 

 والمجتمع. 
  

تعزيز النشر العلمي في  5-1
  .المجلات الرصينة

  إعلان الخطة البحثية السنوية
 .للقسم

 دعم المشاركات في المؤتمرات. 
 عم النشر في المجلات الرصينة د

 .المحلية والعالمية
 دعم تأليف الكتب. 
  توجيه طلبة الدراسات العليا

بتقديم بحوث تحل المشاكل 
 الموجود في المؤسسات

  توفير ما يحتاجه التدريسي من
مصادر مادية ومعرفية 

 كالأنترنت والطابعات
  تقليل العبء الإداري على

  التدريسيين

  زيادة المشاركات
 .المؤتمرات في

 ر في نشزيادة ال
 .الرصينة المجلات

  

 رئاسة القسم.  
  المعاونين العلمي

  .والإداري
  أعضاء الهيئة

  .التدريسية

2021 
ولغاية 
2026  

تعزيز أخلاقيات المهنية  5-2
  .المتعلقة بالنشر العلمي

  إقامة الورش الخاصة بتعريف
طلبة المراحل المنتهية 

والدراسات العليا بالطرق 
حة للكتابة العلمية الصحي

 .والأقتباس والعروض التقديمية
  تطوير المختبرات لغرض تطوير

  المواد العلمية

  إعداد بحوث
ورسائل وأطاريح 

وفق المعايير 
الكتابة العلمية 

  الصحيحة.

 رئاسة القسم.  
 المعاون العلمي.  
 شعبة المختبرات.  
  أعضاء الهيئية

  .التدريسية
  

  2021 
ولغاية 
2026  

الʱعاون الʲʴॼي بʧʽ تॽʳʷع  3.5  
مʰʶʱʻي القʦʶ والʙʱرʧʽʶȄ في 

  جامعات مʴلॽة وعالʺॽة 
  

  تشجيع تدريسي القسم على
التعاون البحثي مع الباحثين 

المحلين او العالمين في مجالات 
  وتوجهات علمية حديثة 

  زيادة عدد البحوث
الرصينة المنشورة 

في المجلات 
  العالمية الرصينة

  المعاون العلمي 
 لهيئة اعضاء ا

  التدريسية 

2023 -
2026  



 

 

  
  

  

اخॽʱار افʹل ʘʴǼ خلال  3.6  
 ʧم ʧʽʲاحॼال ʦȄʛؔراسي وتʙالعام ال
خلال انʷاء لʻʳة لʱقʦॽʽ الʨʴॼث 
الʺʜʳʻه خلال العام الʙراسي 
الʺقʙمة مʧ قʰل الʙʱرʧʽʶȄ للʱفʛغ 

  العلʺي

 لجنة لتقييم البحوث  تكليف
المقدمة من قبل التدريسين خلال 

قدمة من قبلهم العام الدراسي والم
لاغراض التفرغ العلمي واختيار 

 افضل بحث 
 تكريم الباحثين لافضل بحث 
  قبول البحوث المنشورة والمقبولة

 للنشر للتقييم
 
  

  زيادة البحوث
الرصينة لانها 
  خاضعة للتقييم 

  رئاسة القسم 
  المعاونين العلمي

 والاداري 
  اللجان العلمية 
  اعضاء الهيئة

  التدريسية 

2023 -
2026  

الأهداف 
  العامة

مؤشرات الأداء   خطط العمل  الأهداف العملية
  الرئيسية

الجهة المسؤولة عن 
  التنفيذ

الفترة 
  الزمنية

. هيكل 6
تنظيمي ملائم 
وجهاز إداري 

على درجة عالية 
 من المهنية. 

  

قيادات الإدارية الإختيار  6-1
  وفق معايير عالية

  الأعلان عن المكان الإداري
 .الشاغر

 اد معايير تجمع بين إعتماد إعتم
الموقع نسبة معدل المتقدم لشغل 

معدل الطالب الأول إلى  الإداري
أو تسلسله بين عدد طلبة الدفعة 

في البكالوريوس كونه معدل 
 .تراكمي

 إجراء إختبار لغة. 
 إجراء إختبار ذكاء. 
  ملء إستمارة نقاط تمّثل خبرة

  إزدياد نسبة رضا
الموظفين 

 والتدريسيين
  إرتقاع شأن

المؤسسة والوصل 
للأهداف المرجوة 

في مختلف 
  المجالات

 رئاسة الجامعة  
 رئاسة القسم  
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ولغاية 
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 .العمل والنشاط الإدراي والعلمي
 ر صحة نفسيةإجراء إختبا. 
  إعتماد من الأكفاء وليس

اللقب العلمي أو  بالضرورة 
 .الشهادة الأعلى أو الخدمة الأكثر

ر لكافة التطوير المستم 7-2
منتسبي القسم من تدريسيين 
وموّظفي وشاغلي المواقع 

  الإدارية

  الأشتراك في الدورات التدريبية
التخصصية أي حسب الأختصاص 

  أو حسب الموقع الإداري

  قلة نسبة الأخطاء
في العمل وإنجاز 

  الأعمال بشكل دقيق

 2021    كافة تشيكلات القسم
ولغاية 
2026  

تزم ملاك إداري كفوء ومل 7-3
  بالتعليمات

  محاسبة المقصرين ودعم الكفوئين
تفعيل مبدأ الثواب والعقاب ب

 وحسب الضوابط والتعليمات
 تفعيل نظام التدقيق الداخلي 
  توفير مكان إستراحة للموظفين

خلال وقت خلال الدوام لتناول 
الطعام ومنع تناول الطعام ضمن 

تجمعات بين الموظفين أو 
 .تدريسيينال

 انات والأخذ بالآراء إجراء الأستبي
  .كتغذية راجعة

  زيادة الرضا
  الوظيفي

 رئيس القسم  
  المعان العلمي

  والإداري
 رؤساء الفروع  
  مدراء الشعب

  والوحدات
  

  2021 
ولغاية 
2026  

بناء أنظمة ألكترونية تلبي  7-4
  حاجة القسم

  التعزيز والتطوير الدائم لنظام
اللجنة الأمتحانية والأرشفة 

 الألكترونية
 افة قواعد بيانات للمختبرات إض 
  ًربط الأنظمة المستخدمة معا

  لتجنب تكرار وتناقض المعلومات

  زيادة الرضا
 الوظيفي.

  السرعة والكفاءة في
  إنجاز الأعمال.

 رئيس القسم ومعاونية 
  لجان الأنظمة

الألكترونية التي ممكن 
يشترك فيها مختلف 

  التدريسيين.

  2021 
ولغاية 
2026  



 

 

  لمختبرات خطة تحسين ا
  . انشاء مختبرات تخصصية للامن السيبراني والذكاء الاصطناعي.1
  . ربط المختبرات بشبكة داخلية وانترنت خارجي لقيادة تجارب برمجية حقيقية. 2
  . تجهيز المختبرات بشاشات تفاعلية وانظمة محاكاة.3
  المختبرات..الاستفادة من رؤية المبتعثين للاطلاع على التطور العالمي في مجال 4
  . زيادة عدد اجهزة حاسوب ذات مواصفات عالية في المختبرات.5
  . تحسين البرمجيات المتوفرة عن طريق تحديث اللغات البرمجية الى النسخ الحديثة. 6
  اد العلمية. . تحسين اثاث المختبرات بما يتلائم مع اهمية خلق بيئة ايجابية للطلبة لاهمية المختبرات لدراسة الجانب العملي للمو7
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